F .
Tietosuojaseloste

' Tyollisyyspalveluiden asiakasrekisteri
‘ H I I E E Seloste henkilotietojen kasittelysta ja rekisteroidyn oikeuksista
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1. Rekisterinpitdja Kiteen kaupunki / tyollisyyspalvelut
Kiteentie 25, 82500 Kitee
puh vaihde 040105 1000

ToKi -hanke (Toimeliaasti tyohon ja kirkkaasti tyouralle Huma-
lajoen molemmin puolin)

2. Rekisterinpitdja edusta- | Tyollisyyskoordinaattori, Kiteen kaupunki Tarja Hakulinen
ja(t) Kiteentie 25, 82500 Kitee

Kiteen kaupunki, Projektipaallikko Kirsi Miettinen
Kiteentie 25, 82500 Kitee

3. Tietosuojavastaava Kiteen kaupunki

Irma Karhapaa
Kiteentie 25

82500 KITEE
irma.karhapaa@kitee.fi

4. Henkilotietojen kasitte-
lyn tarkoitus Asiakasrekisteriin kirjattujen henkilotietojen kasittelyn tarkoi-
tus on Kiteen kaupungin tyollisyyspalveluiden seka ToKi -
hankkeen asiakkaiden tyollisyyspalveluiden jarjestaminen,
asiakasprosessin hallinta, seka tyollisyyspalveluiden toimintaan
ja ToKi-hankkeeseen liittyvan seurantatiedon tuottaminen ja
tilastointi.

Asiakasrekisteria kaytetaan myos palvelujen suunnitteluun,
kehittamiseen ja tutkimus- ja tilastotarkoituksiin.

Tyollisyyspalvelujen tehtavana on edistaa asiakkaiden tyolli-
syytta. Keskeisia keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
-Palkkatukiasioiden hoitaminen

-Velvoitetyollistamisen jarjestaminen

-Kelalta kuntaan tulevan tyomarkkinalaskun seuraaminen ja
tyollistamisen edistaminen sen tietojen perusteella
-tyottomien asiakkaiden tapaaminen ja heidan tukemisensa
tyollistamispolulla.

Lakiperusteet:
- Tyottomyysturvalaki 1370/2014
- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispal-
velusta 1369/2014
- Kuntalaki 410/2015
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5. Henkilotietojen kasitte- | Lakiperusteet:
lyn oikeusperuste Mihin tietojen kasittely perustuu? (artikla 6, erityisten henkilo-
tietoryhmien osalta artikla 9)

Xrekisteroidyn antama suostumus
Osopimus
Xrekisterinpitajan lakisaateinen velvollisuus

Orekisteroidyn/toisen luonnollisen henkilon elintarkeiden etu-
jen suojaaminen

Oyleinen etu/rekisterin pitajan julkinen valta
Orekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutetut edut

6. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri muodostuu:

Asiakkaasta rekisteriin tallennetaan:

Salassapidon perusteet

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999) 22§-
248, 26 §, 298, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016) 9.
artikla, Tyottomyysturvalaki 1290/2002, Laki julkisista
tyovoima- ja yrityspalveluista 916/2012

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta

(189/2001)

tyonhakijoiden ohjaus- ja neuvontatiedoista
palvelutarpeen arvioinnista
asiakaskertomuksista

tilastointitiedoista

asiakkaan nimi, henkilétunnus, osoite ja
puhelinnumero

toiminnassa syntyneet neuvonta, seuranta- ja
asiakastiedot

palveluihin ohjautumisen tiedot palveluntuottajittain

Muu asiakkaan itse toimittama materiaali

lahteet

7. Saannonmukaiset tieto- Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan:

rekisteroidyltaan itseltaan

vaestorekisterista

tyo- ja elinkeinotoimistosta

asiakkaan suostumuksella ulkopuolisilta
tyollisyyspalveluiden yhteistyokumppaneilta
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajilta
tyonantajilta

Kansanelakelaitokselta

8. Kasittelyssa kaytettavat

yllapitojarjestelmat Microsoft Sharepoint ymparisto
ForeAmmatti
EURA2014
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9. Henkilotietojen suojauk-
sen periaatteet Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja kasittelevat
tai katselevat tyontekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvolli-
sia, mika jatkuu myos palvelussuhteen paatyttya. Tyontekijat
ovat allekirjoittaneet salassapitosopimuksen joko tyosopimuk-
sen yhteydessa tai erillisena tietosuojasitoumuksena.
Kayttooikeudet perustuvat henkilokohtaisiin kayttajatunnuksiin
ja salasanoihin ja niita annetaan kayttajille tehtavakohtaisesti.
Kiteen kaupungin yllapitamat laitteistot ja ohjelmistot ovat
suojattuja ja ne on varmistettu tietoturvasaannosten mukaises-
ti. Tietoturvan toteutumisesta vastaa Meita (Meidan It ja ta-
lous). Tietojarjestelmia kayttavilla tyontekijoilla on tyotehta-
vien mukaan maaritellyt kayttooikeudet ja jarjestelmakohtai-
sesti henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat. Salasana
vaihdetaan saannollisesti. Kayttooikeus loppuu tyosuhteen
paattyessa.

Manuaalisen aineiston osalta asiakirjat sailytetaan valvotuissa
tiloissa ja/tai lukituissa kaapeissa.

Tyollisyyspalveluiden asiakirjoihin sisaltyvia tietoja saavat il-

man asiakkaan suostumusta kayttaa tai muuten kasitella vain

asianomaisessa toimintayksikossa tai se toimeksiannosta asian
kasittelyyn tai sen liittyvan tehtaviin osallistuvat henkilot.

Rekisteritietojen kasittelya ja katselua seurataan ja valvotaan
kayttolokitietojen avulla. Tyontekijat ovat sitoutuneet asiak-
kaan tietosuojan toteutumiseen.

Keskeinen lainsaadanto:

-EU:n tietosuoja-asetus

-Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta

-Asetus viranomaisen toiminnan julkisuudesta ja hyvasta tie-
donhallintatavasta 1 -2 luku (1030/1999).

10. Automatisoitu paatok- | Automatisoituja paatoksia ei tehda.
senteko, mukaan lukien
profilointi (EU:n tietosuoja-
asetuksen artikla 22)

11. Tietojen saannonmu- Tietoja luovutetaan eteenpain vain asiakkaan suostumuksella
kaiset luovutukset tai lainsaadantoon pohjautuen. ToKi-hankkeen osalta tietoja
luovutetaan ESR (Euroopan sosiaalirahasto) -hallinnolle EU-
RA:lle projektin seurantaa varten. ESR-hallinto EURA ovat si-
toutunut noudattamaan tietosuoja-asetuksen vaatimuksia

Yhteenvetoja ja tilastoja kootaan saannollisin valiajoin tyolli-
syyden hoidon seurantaa varten. Yksittaiset henkilot eivat ole
tasta aineistosta tunnustettavissa.

Tietoja ei luovuteta suoramainontaa

uhelinmyyntiin, osoite-
palveluun eika markkina- ja i
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12. Tietojen siirto EU:n tai

ETA-alueen ulkopuolelle Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
13. Henkilotietojen saily- Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetaan ainoastaan niin kauan
tysaika ja siina laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa niihin tarkoi-

tuksiin, joihin henkilotiedot on keratty.

Tietojen sailytysajat maaraytyvat organisaation arkistonmuo-
dostussuunnitelman mukaisesti.

14. Rekisteroidyn oikeudet | Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itseaan koskevat
henkilotiedot.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai
poistamista.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa kasittelya.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa henkilotietojen siirtamista

jarjestelmasta toiseen/rekisterinpitajalta toiselle, mikali tama
on teknisesti mahdollista.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus,
mikali henkilotietojen kasittely perustuu rekisteroidyn
antamaan suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisteroity katsoo,
etta hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa on rikottu

voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800

00521 Helsinki

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Keskeinen lainsaadanto:

-EU:n tietosuoja-asetus




