KITEEN KAUPUNGINKIRJASTON KAYTTOSAANNOT
Voimassa 01.10.2004 alkaen

Suomen yleisten kirjastojen toimintaa saantelee Kirjastolaki nro 904/1998 ja —asetus nro
1078/1998.

LAINAUSOIKEUS JA KIRJASTOKORTTI

Lainausta varten asiakkaalla on oltava kirjastokortti. Sen saa tayttamalla ja allekirjoittamalla
ilmoittautumislomakkeen, jolloin sitoutuu noudattamaan kirjaston kayttosaantoja.
IImoittauduttaessa on esitettdva voimassa oleva henkilotodistus. Kirjastosta saa tunnusluvun omien
lainaustietojen tarkistamiseen ja muuhun itsepalvelukéayttéon internetissa.

Alle 15-vuotiaalta vaaditaan lainaajaksi ilmoittauduttaessa myos huoltajan varmistetut
henkil6tiedot. Lainauskiellossa oleva huoltaja ei voi olla takaajana. Kirjastokortin saannissa ei ole
alaikérajaa.

Kirjastokortti on henkilékohtainen ja asiakas on vastuussa kortillaan lainatusta aineistosta. Alle 15-
vuotiaan lainoista vastaa takaaja. Yhteisokortilla lainatusta aineistosta vastaa viime kédessa ao.
yhteiso. Kirjastokortti on aina esitettdva lainattaessa.

Asiakas on velvollinen ilmoittamaan muuttuneet yhteystietonsa viipymatta kirjastoon. Jos
kirjastokortti katoaa, on siitd ilmoitettava vélittomasti kirjastoon. Asiakas on vastuussa kadonneella
kortilla lainatuista teoksista ja kertyneista maksuista, jos korttia on kédytetty vaarin ennen
katoamisilmoitusta. Kadonneeksi ilmoitettu kortti poistetaan kaytosta. Uusi kirjastokortti on
maksullinen.

Kiteen kaupunginkirjastolla on yhteinen atk-jarjestelma ja asiakasrekisteri muiden Keski-Karjalan
(Kesélahti, Raakkyld, Tohmajarvi ja Vartsild) kirjastojen kanssa, joten misté tahansa kirjastosta
hankitulla kirjastokortilla voi lainata Kiteen kirjastossa. Asiakkaalla on vain yksi kirjastokortti, joka
kay kaikissa Kirkas-kimpan kirjastoissa. Kirjaston asiakasrekisteri on henkil6tietolain mukainen.

LAINAAMINEN JA PALAUTTAMINEN

Lainausten lukumé&éaraa ei ole rajoitettu. Yleisin laina-aika on 28 vrk, joidenkin av-
materiaalityyppien laina-aika on tésta poikkeava. Ké&sikirjaston aineistoa lainataan vain yo- ja
viikonloppulainoiksi. Lehtisalissa olevia lehtien viimeisimpi& numeroita ei lainata. Elokuvia
lainattaessa noudatetaan Valtion elokuvatarkastamon ikérajoja. Lainat voi uusia kolme kertaa, ellei
niista ole varauksia. Lainassa olevaa aineistoa voi varata. Kirjastolle voi esittdd hankintatoiveita.
Kaukolainauksessa noudatetaan yleisia kaukopalvelus&antoja.

Lainat on palautettava viimeistadan erdpaivana johonkin Kiteen kirjaston toimipaikoista.
Padkirjastossa on palautuslaatikko, johon lainat voi palauttaa kirjaston olleessa kiinni. Kirjaston
aukioloaikana palautuksista saa pyynnosté kuitin.



MAKSUT JA MYOHASTYMISMUISTUTUKSET

Kirjaston omien kokoelmien kéytto ja lainaus on maksutonta. My6héssa palautetusta aineistosta ja
myohastymishuomautuksesta peritaan lautakunnan kulloinkin vahvistama maksu. Lasten- ja
nuortenosaston aineistosta peritdan vain myohastymishuomausmaksu. Myodhéssé olevasta
aineistosta lahetetdan kolme huomautusta ennen ulosottokelpoisen laskun lahettdmista Kolmannen
huomautuksen jalkeen asiakas menettaa lainausoikeutensa Myohéastymismaksut on maksettava sen
vuoden kuluessa, jolloin maksua on kertynyt. Kadonneet tai vahingoittuneet teokset on korvattava
toimittamalla uusi samanlainen tilalle, jolloin asiakas saa vahingoittuneen kappaleen itselleen. Jos
samaa teosta ei ole saatavissa, asiakas maksaa korvaushinnan, joka maaraytyy aineiston
hankintahinnan mukaan. AV-materiaalia korvattaessa on otettava huomioon, ettd korvaava aineisto
siséltaa lainausoikeuden.

Kadonneen tai vahingoittuneen Kkortin tilalle tehtéva kortti on maksullinen.

Varatun aineiston saapumisilmoituksista, tulosteista ja valokopioista peritdén lautakunnan
vahvistama maksu.

LAINAUS- TAI KAYTTOOIKEUDEN MENETYS

Asiakas menettéé lainausoikeutensa, jos hanelld on maksamattomia maksuja ja/tai korvattavaa
aineistoa lautakunnan kulloinkin vahvistaman summan yli. Kolmannen myéhdstymismuistuksen

lahtiessd asiakas joutuu lainaauskieltoon.

Alle 15-vuotias ei voi lainata, jos h&dnen takaajansa on menettanyt lainausoikeutensa tai jos alle 15-
vuotias on joutunut lainauskieltoon, ei hanen takaajansakaan voi kayttaa lainausoikeuttaan.

Lainausoikeuden menetys koskee kaikkia Keski-Karjalan kirjastoja.

Kéyttooikeuden voi menettéd, jos turmelee Kirjaston tiloja, irtaimistoa ja koneita. My®ds Kirjaston
toimintaa tai muita asiakkaita hairitseva kaytos johtaa k&yttdoikeuden menetykseen.

Kiteen kaupunginkirjasto tarjoaa asiakkaiden kayttoon aineistoja, tiloja, tietokoneita, internet-
yhteyksia, tietopalvelua ja opastusta tiedonhaussa ja kirjaston kaytossa. Onnistuakseen
tehtavassaan kirjasto tarvitsee aktiivisen ja vastuuntuntoisen kayttajakunnan.

Kirjastoa koskevaa palautetta voi antaa sivistyslautakunnalle, sivistystoimenjohtajalle tai
kirjastotoimenjohtajalle.

Naita kayttésaantoja noudatetaan kaikissa Kiteen kirjastotoimipisteissa lukuunottamatta sosiaalista
kirjastotointa, jossa saantéja noudatetaan soveltuvin osin.






